SHAPEN FORMULAR €' &

BAREFOOT WITH STYLE VRATENIE REKLAMACIA

Mila zakaznicka,

mrzi nas, ak ti obuv nesadla alebo si na nej nasla zavadu. Ci uz mas zaujem o vratenie, alebo reklamaciu
tovaru, vypln prosim svoju poziadavku spolu s dajmi o sebe a svojej objednavke do formulara nizsie. My urobime
vSetko pre to, aby si bola spokojna :-).

Obuv mozZe$§ vratit do 14 dni odo dna doruCenia alebo reklamovat 24 mesiacov od zakupenia a to
postou na adresu SHAPEN s.r.o., Kamenna 10, 841 10 Bratislava alebo cez Zasielkoviu, kde staci uviest’
kod: 90152492, Tovar prevezmu, vytlacia za teba Stitok a dorucia nam ho. Na mieste ni€ neplatis. My ti z penazi
za vrateny tovar odpocitame sumu za tuto prepravu. Viac info na www.shapenbarefoot.com.

Bez prilozeného, vyplneného formulara, alebo sprievodného listu (v pripade, Ze nemas moznost si formular vytlacit) obsahujuceho udaje nizSie,

nevieme identifikovat odosielatela a garantovat tak vratenie pefiazi / vybavenie reklamacie v zakonnej lehote. Udaje nemusi§ vypisovat ruéne, daji sa
vyplnit priamo do tohto PDF a nasledne vytlacit.

Meno a priezvisko Cislo objednavky

Ulica a popisné &islo Cislo dokladu (faktury)
Mesto PSC Datum nékupu

E-mail Telefon Datum prevzatia tovaru
Chcem (oznac) vratit tovar reklamovat tovar

Vracany / reklamovany tovar

Dévod vratenia, popis vady, predmet reklamacie

IBAN / ¢islo bankového Uctu (len Ceski zakaznici)

*V pripade vybavenia vratky / reklamacie vratenim uhrady.

Doruc¢ené predavajucemu Datum vybavenia Spobsob vybavenia



https://www.shapenbarefoot.com/p/reklamacie
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